
  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

1. Vous 

 

 

 

 

 

 

 

 

48%

52%

Vous êtes ?

Une fille

Un garçon

26%

64%

10%

Votre âge ?

De 22 à 25 ans

De 18 à 21 ans

De 16 à 17 ans



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

2. Vous et la mobilité 

 

 

30%

2%

7%
61%

Avez-vous un permis ?

Permis B (voiture)

Permis moto

Permis BSR

Je n'ai pas de permis

32%

68%

Avez-vous une voiture ?

OUI

NON



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

29%

3%

3%

7%

2%

3%21%1%

31%

Quel mode de déplacement utilisez-vous 
le plus fréquemment ?

Ma voiture

Ma moto

Mon scooter

Mon vélo

Le bus

Le train

Je me fais véhiculer

J'utilise le co-voiturage

A pied

30%

70%

0%

Etes-vous inscrit dans une auto école ?

Oui

Non

Si oui laquelle :



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

3. Votre connaissance des moyens de transport 

Le train : 

 

 

85%

15%

Avez-vous déjà pris le train ?

Oui

Non

72%

28%

Un TER ?

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

 

42%

58%

Un TGV ?

Oui

Non

15%

14%

12%
59%

Comment prenez-vous vos billets 
(mode d'achat le plus utilisé)

Par internet depuis un
ordinateur

Par internet depuis mon
téléphone

Via une application depuis
mon téléphone portable

Au gichet de la gare



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

Le bus : 

 

22%

21%

16%

27%

14%

Si des séances d'information étaient proposées, 
qu'elles sont celles qui vous intéresseraient ?

(plusieurs réponses possibles)

Rechercher des horaires de train
(depuis un ordinateur ou un
smartphone)

Rechercher le coût d'un billet

Acheter un billet en ligne

Faire une demande de carte jeune,
carte coup de pouce, carte pass pass

Télécharger des applications

63%

37%

Avez-vous déjà pris les bus du réseau 
de la RTA ?

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

Les dispositifs de co-voiturage 

 

 

 

 

 

 

 

 

57%
34%

9%

Vous avez besoin de prendre un bus, 
comment recherchez-vous les trajets 

et horaires ?

En consultant le site
internet de la RTA

En demandant à un 
proche (ami, famille, …) 
s'il connait les horaires

En me procurant la fiche
horaire papier

8%

92%

Utilisez-vous des dispositifs de 
co-voiturage ?

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

4. Vos déplacements sur la Mission Locale 

 

5. L’utilisation de moyens de transport 

 

35%

2%

0%

3%1%3%

25%

15%

15%

1%

Comment faites-vous pour venir à vos rdv, entretiens, ateliers collectifs... 
de la Mission Locale ? (Une seule réponse : la plus fréquente)

A pied

En bus

En train

En scooter

A vélo

Je suis covoituré

Je viens seul en voiture

Quelqu'un me véhicule et m'attend

Quelqu'un me véhicule et revient
me chercher

Je dois trouver une solution à
chaque fois

74%

26%

Avez-vous déjà pris un train (TER) 
?

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

 

43%

57%

Avez-vous déjà pris un TGV ?

Oui

Non

45%

55%

Avez-vous déjà pris le métro ?

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

31%

69%

Avez-vous déjà pris un tramway ?

Oui

Non

12%

88%

Avez-vous déjà pris l'avion ?

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

6. Les aides à la mobilité apportées par la région Hauts-de-France 

Parmi les aides ci-dessous, qu’elles sont celles que vous connaissez ? 

 

 

4%

96%

La bourse Mermoz (pour les étudiants ou les 
lycéens) jusqu'à 400€ par mois pour financer 

votre projet de mobilité à l'international

Oui

Non

24%

76%

L'aide au permis de conduire pour les 18 - 30 
ans prêt à taux 0 jusqu'à 1000€

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

 

7%

93%

L'aide au transport en internat (> 100km par 
semaine) 20€ / mois pour les étudiants et les familles 

Oui

Non

10%

90%

Une voiture pour 1€/jour pour se rendre sur 
son lieu de travail le temps de la période 

d'essai

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

 

3%

97%

L'aide au transport aux particulier pour les 
trajets domicile-travail > 20km (40 A/R) 

20€/mois

Oui

Non

7%

93%

L'aide au transport domicile - CFA 
pour les apprentis

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

 

 

6%

94%

L'aide au transport domicile - entreprise 
pour les apprentis

Oui

Non

4%

96%

En route pour l'emploi : Une voiture 1€/jour 
pour vous rendre sur votre lieu de travail 

(1 mois renouvelable 1x)

Oui

Non

10%

90%

Mon abo'TER étudiant -88% sur vos trajets 
domicile-CFA ou domicile-lieu d'apprentissage

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

 

7%

93%

L'abonnement mensuel car 
interurbain 10€/mois pour les -26 ans

Oui

Non

15%

85%

Coup de Pouce TER -75% sur les 
billets pour les demandeurs d'emploi

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

 

 

4%

96%

Le Pass Emploi billet gratuit Train si vous vous 
rendez à un entretien d'embauche

Oui

Non

33%

67%

La carte Pass Pass qui vous permet de voyager 
sur tous les réseaux équipés des Hauts-de-

France

Oui

Non

48%
52%

Seriez-vous intéressé si la Mission Locale 
proposait des séances d'information sur ces 

dispositifs d'aide au transport ?

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

7. Les aides à la mobilité du département de l’Aisne 

 

8. Les aides financières à la mobilité proposées par l’État  

 

37%

63%

Le Fond d'Aide aux Jeunes, un aide financière 
pour les leçons de conduite. Je connais.

Oui

Non

29%

71%

Les aides pour les jeunes : sur la 
plateforme #1jeune1solution. Je connais.

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

 

 

 

 

 

 

59%

41%

Les aides pour les personnes en recherche 
d'emploi, sur le site de Pôle Emploi. Je connais.

Oui

Non

9%

91%

Le micro-crédit. Je connais.

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

9. Les aides à la mobilité proposées par la Mission Locale 

 

 

72%

28%

Aide financière (pour passer le code et/ou la 
conduite) par l'attribution de l'allocation 

Garantie Jeunes). Je connais.

Oui

Non

41%

59%

L'aide financière (pour passer le code et la 
conduite) par l'ttribution de l'allocation PACEA. 

Je connais.

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

 

23%

77%

L'aide financière (pour passer le code et la 
conduite) par l'attribution de l'allocation CEJ, 

Contrat d'Engagement Jeune. Je connais.

Oui

Non

40%

60%

Les ateliers mobilité de la Mission Locale. 
Je connais.

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

10. Le Garage Solidaire 

 

71%

29%

Je sais que mon conseiller Mission Locale peut 
m'aider dans le montage de dossier pour 

demander les aides régionales ?

Oui

Non

22%

78%

Un garage solidaire existe sur le Thiérache (sur La Capelle) 
réparation et prêt de véhicules (voiture, vélo électriques, ...). 

Le saviez-vous ?

Oui

Non
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3%

97%

Avez-vous déjà bénéficié des services 
du garage solidaire ?

Oui

Non

81%

19%

0%

Si oui comment l'avez-vous appris ? 
(Une seule réponse)

Bouche à oreille (ami, 
famille, …)

Par mon conseiller
Mission Locale

Par mon conseiller Pôle
Emploi



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

11. Ma connaissance des sites internet et/ou applications 

 

 

6%

94%

Le portail mesaidesverslemploi.fr ? 
Je connais.

Oui

Non

88%

12%

BlaBlaCar. Je connais.

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

 

3%

97%

Europe Carpooling. Je connais.

Oui

Non

0%

100%

IDvroom Je connais.

Oui

Non
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10%

90%

Convoiturage libre. Je connais.

Oui

Non

3%

97%

Rezo pouce. Je connais.

Oui

Non



  

Questionnaire sur la Mobilité 

 

 

 

 

 

 

 

3%

97%

Découvrir le Monde. Je connais.

Oui

Non

34%

66%

Seriez-vous intéressé si la Mission Locale 
proposait des séances d'information et 

d'utilisation de ces sites ?

Oui

Non
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12. Encore une dernière question 

 

 

 

 

 

 

 

 

19%

19%

15%

36%

10%

1%

La Mission Locale travaille à relooker la page 
mobilité de son site internet. Quelles informations 
aimeriez-vous trouver sur cette page ? (Plusieurs 

réponses possibles)

Une compilation des sites internet de
mobilité avec un lien direct sur ces
sites

Une carte de la Thiérache avec les
lignes de bus existantes

La liste des auto écoles de Thiérache

Des informations sur les aides

Des informations sur la mobilité
internationale

Autre


